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Filo kasko, ticari araclan guvenceye aliyor

Evrim Sigortacilik Hizmetleri Misteri Temsilcisi Gllay Sevindik filo kaskosuyla ilgili yaptig1 agiklamada, “Ticari araclar distinilerek
hazirlanan filo kasko Griind, yanma, calinma, kazalari karsilama ve daha bir¢cok teminati kapsaminda bulunduruyor” seklinde konustu.

ilo kasko policesi hakkinda bilgi veren
Evrim Sigortacilik Hizmetleri Miisteri
Temsilcisi Giilay Sevindik, filo kasko
trtintiniin ticari firmalarin araglarini bircok
riske karsi korudugunu belirtti. Sevindik,
filo kaskonun ara¢ adedi yiiksek olan
isletmeler icin 6zel olarak hazirlanan bir
riin oldugunu ifade ederek, triiniin
sigortali grubunun, 10 adetten fazla araci
olan firmalardan olustugunu soyledi. Filo
kasko police kapsaminda sunulan
teminatlara deginen Sevindik, “Genel
anlamda belirtmek gerekirse, filo kaskolar
ayni bireysel kaskolar gibi
aracin yanmasil, ¢alinmasi, kazalarini
karsilamakla birlikte grev, lokavt,
kargasalik halk hareketleri, kétii niyetli
hareketler, sel-su baskini,
deprem+yanardag piiskiirmesi ek
teminatlarini da sunuyor. Police ile
saglanan ek teminatlar yurtici ve yurtdisi
olarak sigortaliya 6zel degerlendiriliyor.
Burada police tanzim edilen sigortalinin
yurtdisi giizargahi nem tasiyor.
Asistans hizmeti, hukuksal koruma
teminati da sunulan teminatlar icerisinde
mevcut. Kusurlu olmasi durumunda 3.
sahis zararlarini karsilayan ihtiyari Mali
Mesuliyet teminati ve aragta bulunan

yolcu ve siiriiciiniin 6liim, siirekli sakatlik
ve varsa tedavi masraflarini karsilayan
Ferdi Kaza teminati bulunuyor. Bunlarin
yani sira filo kasko ile, firmalarin faaliyet
alanina gore risk analizi yapilarak ilave
teminatlarla police kapsami
zenginlestirilebiliniyor.” dedi.

Filo kaskoyla bireysel kasko arasinda
bazi farklarin oldugunu sdyleyen
Sevindik, “Policelerin ayni vadede takip
edilmesi, yil icerisinde olusacak tarife
artisina karsi koruma, araglarin marka
model ayirimi olmaksizin ayni fiyatla
degerlendirilmesi, sigortalilara fayda
saglayan dikkat ¢ekici unsurlar
Tiiketicilerin filo kaskosu yaptirirken,
diger kaskolar gibi alinan teminatlarin
dogrulugunu kontrol etmeleri gerektiginin
altini ¢izen Sevindik, sigortalinin
ihtiyaclari dogrultusunda teminat limitleri
ve icerikleri konusunda bilgi alinmasi
gerektigini soyledi.

Sevindik, portféyiin hasar orani
diisiikliigii, ara¢ adedi ve alinan
teminatlarin fiyati etkileyen etkenlerden
oldugunu ifade etti. Sevindik, {iriini her
sigorta sirketinin sunmadigini ancak
yayginlasacagini diisiindiigiini de
soOzlerine ekledi.
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Axa, ‘Riskler

Diinyasi'ni aglyor

Axa Sigorta, kurumsal
sorumluluk alaninda bireysel

risklere dair bir rehber niteligindeki
risk sitesini kullanicilarin begeni-
sine sunuyor. ” Axa Sigorta tarafin-
dan “riskler diinyasi” slogant ile
kullanima agilan sitede, bireylerin
en ¢ok 6nem verdigi konular olan
kendilerinin ve sevdiklerinin
sagligl, evive araciile ilgili
karsilasabilecegi riskler, ihtiyag
duyabilecegi faydali bilgiler ve
videolar yer aliyor. Sitede seya-
hate ¢ikarken ve spor yaparken
bilinmesi ve dikkat edilmesi
gerekenler gibi iceriklere de ulas-
mak miimkiin. Ayrica yaratilan
“risklerimi hesapla” béliimiinden
ev ve araca iliskin risk seviyesi de
hesaplanabiliyor. Kullanicilar
“Riskler Diinyas!” isimli web
sitesine
http://risk.axasigorta.com.tr/
adresinden ulasabiliyor.

Anadolu ‘dan

asistans hizmeti

Anadolu Sigorta’nin konut
sigortasi {iriinii ile evlerinde
bir hirsizlik hasari ger¢eklesen
sigortalilar, iiriin kapsaminda
sunulan teminatlar ile rahat bir
nefes aliyor. Konut paket policesi
ile, hirsizlik sonucu kapidaki kilitte
meydana gelebilecek hasarlar
nedeniyle ortaya ¢ikan ¢ilingir ve
anahtar tamir masraflari, teminat
kapsaminda karsilaniyor. Konutun
dis cephesindeki camlarin hirsizlik
veya hirsizliga tesebbiis sonucu
kirilmasi veya zarar gérmesi
durumunda, daha ileri hasar ve
zarara kars! konutu korumak
amaciyla, hasar géren camin aynisi
takilip degistiriliyor ve yapilmasi
gerekli acil tamirat masraflari da
ddeniyor. Konutta bir hirsizlik
hasari meydana gelmesi durumun-
da, sigortali ve birinci derecede
aile tiyelerinin bir giinliik dort
yildizli otele kadar konaklama
masraflari karsilaniyor. Seyahatte
iken, hirsizlik, kapi ve pencere
zorlanmasi nedeniyle evine
donmesi gereken sigortalinin ve
birlikte seyahat edecek olan birinci
derece aile iiyelerinin doniis mas-
raflarini da karsiliyor. Konut
sigortasi ile birlikte, {icretsiz olarak
asistans hizmetleri de sunuluyor.

luslararasi hizmet veren ve tasimacilik

yapan sirketlerin, bircok riskle karsi
karstya kalabilecegini ve bu yiizden
sigortayla devamli i¢ ice olmasi gerektigini
soyleyen Baynak Uluslararasi Nakliyat
Genel Miidiirii Murat Baykara, “Yasadigimiz
Ro-Ro yangininda 6zel sigortalarin 6nemini
anladik. Kapsamli sigorta policesi olanlar, az
bir kayipla hasarlarini tanzim ettiler ancak
sigortasi olmayan bir¢ok arkadasimiz
magdur oldu. Ayrica istanbul’da yasanan
biiyiik sel baskininda da, oldukg¢a fazla
hasara maruz kaldik” seklinde konustu.
Baykara, yasam boyunca bir¢ok riskle
karsilasilabilecegini ancak en biiyiik riskin,
hangi riske sahip oldugunu bilmemek
oldugunun altini ¢izdi.

“Kendimizi risklere karsi giivence
altina almaliyiz”

Giinliik is hayatlarinda firmalarinin planlarini
tehdit eden pek ¢ok tehlike ile karsilastikla-
rini, islerinin ve planlarinin her zaman
olumlu sekilde sonuglanmadigini belirten
Baykara, sigortaya duyduklari ihtiyaci, “Sir-
ketlerimizi ve insan yasamini tehdit eden
tehlikeler, ister istemez risk kavramini olus-
turuyor. Ne yazik ki, ilkemizde dogal afetler
ve etkileri konusunda ¢ok sanssiziz. Her an
yiiz yiize oldugumuz ve aslinda bizim basi-
miza hi¢ gelmeyecek sandigimiz risklerin ve-
recegi zararlardan korunmak i¢in, kendimizi
hayatin her aninda ortaya ¢ikabilecek risk-

erkes tasidigi riski bilmel

Evrim Sigortacilik Hizmetleri memnun misterisi Murat Baykara, “Hayatta karsilasabilecegimiz
bircok risk var, ancak en biyiik risk, hangi riske sahip oldugumuzu bilmemek” seklinde konustu.

lere karsi giivence altina almamiz gerekir.
ileride meydana gelmesi muhtemel tehlike-
lerden dogacak zararin giderilmesi icin sig-
ortaya ihtiya¢ duyduk.” sozleriyle belirtti.

“Policenin icerigi, fiyattan daha
onemli”

Sigorta {iriinii satmn alinirken, fiyatin dncelik-
ler arasinda yer aldigini ancak policenin ice-
riginin ve icindeki klozlarin fiyattan daha
onemli oldugunu vurgulayan Baykara, “ilk
once ne aldiginizi bileceksiniz ki, ona gére
para 6deyesiniz. Gliniimiizde genel olarak
sigorta ihtiyacini karsilamak amaciyla, acen-
tenin ilk etapta sundugu sigorta primine ba-
kilarak bir kiyaslama yapiliyor. Bu durumda
sigorta policesinin teminatlari, hizmet kali-
tesi ve hasar 6demesi cogunlukla ikinci plan
veya daha altinda kalabiliyor. Fakat sigorta
policesinin kalitesini, sundugu teminatlarla
sirket hizmetlerinin belirledigi de unutulma-
mali. Police satin alinirken, teminatlarin sor-
gulamasi yerine fiyatina bakilmasi, herhangi
bir hasar aninda maliyetin bir kisminin gide-
rilmesi sonucunu dogurarak, beklentilerin
karsilanmamasina yol acabiliyor” dedi.

“islerimizi yonlendirirken, sirketimize
ve acentemize danisiyoruz”

Baykara, sigortanin firmalari agisindan 6ne-
mini su sozlerle agikladi: “Biz firma olarak
calistigimiz sigorta sirketini ve acentemiz
Evrim Sigorta’yl, anlasmali avukatimiz veya

anlasmali miisavirlerimiz gibi goriiyoruz. Da-
nisip fikir aliyoruz ve islerimizi de ona goére
yonlendiriyoruz.” Sigorta sirketini secer-
ken oncelikli olarak sirketin giivenilirli-
gine, hasar 6demelerindeki hizina ve
insana verdikleri degere dikkat ettigini
belirten Baykara, “Sigorta sirketi veya
acentesinde bulunan gorevlinin yakla-
simi, konu hakkindaki bilgisi ve miisteri-
sini bilgilendirmesi, en iyi policeyi en
uygun fiyata sunmasi gibi etkenler, sigorta
sirketimizi belirlememizde 6nem tasiyor.”
dedi. Baykara, sigorta sirketi ve acen-
tesinden olan beklentilerini ise,

“Sigorta sirketimden her an
yanimda olmasini bekli-
yorum. Benim yaptigim
ise tam anlamiyla vakif
olmasi, bilgili olmasi,
satis anindan hasar
sonrasina kadar bana
hep ayniilgi ve ala-
kayla yaklasmasini
isterim. Miisteri

odakli hizmet anla-
yistile sorunlari an-
layabilen, —
dinleyebilen ve
bunlara cevapve- £
rebilecek tecriibeli
personele sahip ol-
masi benim icin &

onemli” dedi. ‘r,au;:ar

L

igorta policeleri ile sigorta sirketi belli

bir prim karsiliginda sigortalinin bir
kisim risklerini teminat altina alir. Ancak
teminat altina alinan riskin mesru, kanuna
ve ahlaka aykiri olmamasi gerekir. Ornegin
ticari arac icin yapilan policede siiriiciiniin
alkollii iken yaptigi kazanin ve neticesinde
meydana gelen hasarinin teminat altina
alinmasi hukuken ve sigortacilik teknigi ile
bagdasmaz. Ya da uyusturucu madde
tasinmasinda kullanilan aracin miisadere
edilmesi halinde ara¢ bedelinin kaskodan
Odenecegine iliskin bir teminat olamaz. Zira
her iki 6rnekte de acik¢a hukuka aykiri bir
fiil eylem s6z konusudur. Ayrica kanunun
sug¢ saydigi/mesru olmayan bir fiilden
dogan zararin sigorta poligesinin koruma
semsiyesi altinda olmasi miimkiin degildir.

Konuya sigorta sirketi tarafindan bakar-
sak, sigortaci, teminat altina altigi riskleri
Olcebilmeye, prim — hasar dengesini kura-
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Sigorta
teminatinin
kapsami

Evrim Sigortacilik Hukuk Dan.
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bilmeye ihtiyaci vardir. Netice de sigortaci-
lik ticari bir faaliyettir.

Ancak, emniyeti suiistimal sigortalari
gibi bazi sigorta poligeleri ile teminat al-

tina alinan risk ; “suctan kaynaklanan zara-

rin” giderilmesine iliskin olmakla birlikte ,
burada sucun faili ile sugtan zarar géren

farkli kisilerdir. Amag sucla ilgisi olmayan,
suctan zarar goren isverenin olasi zararla-

SIGORTA

rinin police limitleri dahilinde teminat al-
tina alinmasidir. Bu 6rnekten yola ¢ikarsak
ticari araclarin kasko policelerinde alkollii
arag siiriictintin araca verdigi zararlar temi-
nat altina alinabilmelidir, zira burada temi-
nat altina alinan riskten zarar goren
isverendir. isverenin sucla bir ilgisi yoktur.
Elbette bu policede sigorta sirketinin al-
koll siiriiciiye riicu imkani taninmalidir.
Boyle bir durumda sigorta sirketinin alkoli
destekliyor, alkollii ara¢ kullanilmasini tes-
vik etmesi gibi gayrihukuki, gayriahlaki bir
pozisyonu olusmayacaktir. Neticede hu-
kuka aykiri bir fiille isverene zarar veren
personele karsi dava agma hakki, zarari si-
gorta policesi ile karsilayan sigorta sirke-
tine gececektir. Mevcut halde sofor alkollii
arag kullandigi icin ddiillendirilmis , yada
bu hukuka aykiri eylem tesvik edilmis ol-
mayacak , sadece dava hakkini isveren ye-
rine sigorta sirketi kullanacaktir.

'va hazirlatilmistir info@sigortamedia.com T: 0216 326 83 20

Eureko,
Bankasiirans’ta
citay yiikseltti

Eureko Sigorta ile Garanti Bankasr’nin isbirliklerini
gelistirmeye yonelik hayata gecirdikleri
‘Bankastirans Maratonu (BAM)’ projesi basladi.
Garanti, Eureko Sigorta isbirligi ile bankasiirans
primlerini arttirmayi hedefliyor. Eureko Sigorta, yiizde
8 pazar payi i¢in Garanti Bankasr’yla birlikte hayata
gecirdigi yeni projeyle, bankanin bankasiirans prim
hacminin 3 yilicinde 2 katina ¢ikmasini da
saglayacak.

BAM ile pazarda bilyilyecegiz

Tiirkiye’de hayatdisi prim iiretiminin GSHY’deki payi-
nin yiizde 1.1 ile diger Avrupa iilkelerinin ¢cok gerisinde
oldugunu vurgulayan Eureko Sigorta Genel Miid(irii
Okan Utkueri, “Bunu yiikseltmek icin bankasiirans
¢ok onemli ve yiiksek potansiyele sahip bir kanal.
Bankalarla calisan, finansal bilinci yiiksek bireyleri
sigortaya yonlendirmek ¢ok daha kolay” dedi. 5 yilda
bankasiiransin hayatdisi prim iiretimindeki payinin
yiizde 20 arttigini ve bankalar en biiyiik ikinci dagitim
kanali haline geldigini belirten Utkueri, “Biz bankasii-
rans kanalindaki toplam hayatdisi prim tiretiminin
yiizde 20’den fazlasini tek basimiza gerceklestiriyo-
ruz. BAM projesiyle bu alana yatinm yaparak Tiirk si-
gorta pazarinin biiyiimesinde de oncii rol
oynayacagiz” dedi. Eureko Sigorta’nin, proje kapsa-
minda bankasiiranstan sorumlu bélge miidiirliikleri-
nin sayisini 12’den 22’ye cikartacaklarini belirten
Utkueri, organizasyonel yapiyi bankayla paralel hale
getirdiklerini soyledi. Utkueri, BAM projesi kapsa-
minda Bonus hediyeli kasko ve saglik sigortasi,
Porsche hediyeli kasko ve daire hediyeli ev sigortasi
olmak iizere dort yeni iiriin kampanyasi gerceklestir-
diklerini ve bu kampanyalarla saglik sigortasi police
adedinde yiizde 569, kaskoda yiizde 141, konut sigor-
tasinda yiizde 41 artis elde ettiklerini belirtti.

Liderligimizi saglamlastiracagiz

Garanti Bankasi Genel Miidiir Yardimcisi Gokhan
Eriin, Eureko B.V. son hisse devriyle Eureko Sigor-
ta’nin hisselerinin tamamina sahip olduklarini, hazi-
nenin onayiyla da tamamlanacagini sdyleyerek, “Bu
ayinlmak anlamina gelmiyor. Aksine, anlasma kapsa-
minda Garanti’nin Eureko acenteligi ayni kosullarla
siirecek” dedi. Garanti’nin 2010 yilini yiizde 21 pazar
payi ve 308 milyon TL prim iiretimiyle banka sigortaci-
g1 sektoriinde lider olarak tamamladiklarini soyleyen
Eriin , “Hedefimiz, banka sigortaciligindaki liderligi-
mizi siirdiirerek yerimizi daha da saglamlastirmak”
dedi. Tiirkiye’nin sigortacilikta gidecek ¢ok yolu oldu-
gunu ifade eden Eriin, 2011 yilinda bankalarin sigorta-
cilik sektoriiniin dniinde gittigini de sozlerine ekledi.
Proje kapsaminda sigorta ekranlarinin bankacilik sis-
temine entegre edilmesiyle police diizenleme siiresi
de 30 saniyeye indi.

Editor: Seval Karaca




